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Prosseguim
En aquests fulls es presenten les dades relatives a l’acció 
sinèrgica que duen a terme la Fundació Santa Eulàlia i la 
Fundació Sant Roc. La cooperació entre ambdues entitats 
consolida una activitat capdavantera en l’àmbit dels serveis 
socials a la ciutat de l’Hospitalet i, alhora, permet continuar 
afrontant nous reptes per a l’acompliment de la seva finalitat 
fundacional.

Enguany, cal destacar que els serveis de residència assistida 
i de centre de dia han obtingut l’acreditació requerida per 
la Generalitat per continuar essent proveïdors de la Xarxa 
Pública de Serveis Socials. Així mateix, s’ha posat en 
funcionament un nou habitatge destinat a l’allotjament de 
persones en situació de vulnerabilitat social, que s’afegeix 
als ja existents dins del programa Llars de Convivència.

Cal fer esment que l’activitat desenvolupada ha estat 
possible gràcies a la confiança de la ciutadania, beneficiària 
dels diferents serveis que presten ambdues entitats; 
a la implicació dels seus professionals i voluntaris; al 
suport i la col·laboració de les administracions públiques, 
especialment de l’Ajuntament de l’Hospitalet, i als donatius 
de particulars i entitats.

En definitiva, un any més, hem de donar gràcies a Déu 
perquè, fonamentada en els valors de la generositat, la 
solidaritat i el compromís, l’activitat fundacional s’ha pogut 
dur a terme amb plenitud.

Actuacions 
destacades
del 2025

•	 3.051 persones beneficiàries dels 
serveis i programes.

•	 Posada en funcionament d’un nou 
habitatge per a persones en situació 
de vulnerabilitat social.

•	 Millora de l’accessibilitat dels espais 
de les residències i dels centres de dia.
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Fundació Santa Eulàlia
Fundació Sant Roc

Entitats sense afany de lucre amb 
cooperació mútua
Entitats constituïdes per iniciativa del veïnat de l’Hospitalet, amb la 
finalitat de contribuir al benestar i a la qualitat de vida de les persones 
grans i de les seves famílies, que col·laboren aportant coneixements, 
recursos i experiències per fer possible, d’una manera més efectiva, 
l’assoliment de la finalitat fundacional de cadascuna.

Capdavanteres en la prestació de 
serveis socials i assistencials per a 
persones grans a L’Hospitalet
•	Promotores de la primera residència assistida de la ciutat (1987) i 

creadores del primer centre de dia per a gent gran de Catalunya, 
pioner de la Generalitat (1989).

•	Precursores en la posada en marxa de serveis de suport als ser-
veis socials d’atenció primària, com ara els serveis d’estimulació 
cognitiva, d’acompanyament a persones en situació de soledat i 
d’orientació sobre drets i prestacions.

•	Primeres proveïdores de places de serveis socials especialitzats per 
a persones grans, amb un total de 255 places de residència assisti-
da i centre de dia.

Entitats amb voluntat de servei públic i 
de contribució al bé comú
Ambdues fundacions tenen voluntat d’utilitat pública i de cooperar 
activament amb les diferents administracions i entitats afins per 
procurar el desenvolupament i el benestar de la comunitat.

La persona gran és 
la nostra raó de ser

•	Resposta a les demandes i necessitats de la gent gran.

•	Acció social per a la valoració de la persona gran.

•	Millora en serveis.

•	Plantilla de personal suficient, qualificada i motivada.

•	Gestió econòmica viable, amb prestacions benèfiques.

•	Creació de valors per a la societat.
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SERVEI DE RESIDÈNCIA
Allotjament i assistència
S’han allotjat i atès 205 persones, amb una taxa d’ocupació del 99,28 %.

SERVEI DE CENTRE DE DIA 
Acolliment i atenció diürna
Al centre de dia Santa Eulàlia s’han atès 92 persones i al centre de Jericó 
31 persones.

LLARS DE CONVIVÈNCIA  
Habitatge d’ús compartit
Durant el 2025 s’han allotjat 12 persones.

GESTÍMUL  
Servei d’estimulació cognitiva
En la modalitat de Teràpia Neuropsicològica, que s’ofereix en tres centres, 
s’han atès 223 persones. Pel que fa al programa de Tallers d’Entrenament 
de la Memòria, desenvolupat als deu casals municipals de gent gran, hi han 
participat 972 persones.

ORIENTA  
Assessorament i tramitació de recursos
El projecte Orienta ha donat resposta, de manera gratuïta, a 1.813 demandes 
d’informació sobre l’obtenció de prestacions i recursos socials formulades per 
1.106 persones grans i les seves famílies, a les quals s’han gestionat i tramitat 
118 formularis de sol·licitud.

S’ha proveït 115 persones de productes de suport i ajuts tècnics que els són 
necessaris per dur a terme les activitats de la vida en l’entorn domiciliari.

GESGUARD  
Acompanyament i suport social a persones grans
en situació de soledat
El projecte Gesguard ha incidit de manera gratuïta en la situació social de 
410 persones grans. D’aquestes, 195 viuen soles i tenen reconegut un 
grau de dependència, mentre que 198 viuen en parella, en què almenys 
una de les dues persones es troba en aquesta situació o presenta una 
limitació funcional.

Persones usuàries dels serveis gaudint 
d’una experiència amb ulleres de realitat 
virtual en el marc del projecte «Viatges 
Virtuals» de l’Ajuntament de L’Hospitalet.

Resposta a les 
demandes i 
necessitats de 
la gent gran 
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Acció social
per a la valoració 
de la persona gran

Millora
en serveis

Encontres 
intergeneracionals
S’han dut a terme 40 trobades 
entre l’alumnat de set centres es-
colars de la ciutat i les persones 
beneficiàries dels serveis, en les 
quals els nois i noies han pogut 
compartir vivències i reconèixer-
les com a transmissores de va-
lors socials.

Campanya Rosa Eterna
La campanya Rosa Eterna, amb la màxima «La me-
mòria pot ser fràgil, però la solidaritat és eterna», 
ha volgut sensibilitzar la ciutadania, especialment la 
gent jove, sobre la realitat de les persones grans 
que, pel fet d’estar soles, no reben cap rosa durant 
la diada de Sant Jordi.

Amb aquest propòsit, més de quinze tatuadores i ta-
tuadors de l’estudi Black Ship Tattoos BCN ofereixen 
dissenys de roses per ser tatuades i convertir-les en 
un símbol permanent de solidaritat, com a gest de 
calidesa, afecte i empatia envers les persones grans 
que viuen en situació de soledat.

A més, l’artista Kike Esteras va dissenyar una rosa 
exclusiva que es va estampar en les tote bags soli-
dàries de la campanya.

Alumnes de secundària compartint 
temps i joc amb els nostres usuaris.

Constitució d’un
nou habitatge
d’ús compartit
S’ha posat en funcionament un nou ha-
bitatge d’ús compartit, que se suma als 
quatre del programa Llars de Convivèn-
cia. Aquest nou habitatge allotja tres per-
sones en situació de vulnerabilitat social, 
que reben suport en la realització de les 
activitats de la vida quotidiana al domicili 
i en la mediació per a la convivència.

Millora de les condicions d’accessibilitat
dels espais de les residències i centres de dia
S’ha adaptat l’espai físic de la Residència i Centre de Dia Santa Eulàlia i de Jericó al nou 
Codi d’accessibilitat (Decret 209/2023), dins dels terminis normatius. S’ha garantit un ac-
cés practicable des de la via pública, s’han adaptat els itineraris interns i s’han millorat les 
condicions d’accessibilitat de les cambres higièniques, entre d’altres actuacions.

Incidència en la Taula Sectorial de Gent Gran
Les dues fundacions han estat membres actius de la Taula Sectorial de Gent Gran i del 
Consell Municipal de Serveis Socials de l’Ajuntament de L’Hospitalet, amb el propòsit 
de contribuir al reconeixement social de les persones grans i a l’enfortiment de la solida-
ritat de la comunitat.

Nova porta d’accés practicable a la 
Residència i Centre de Dia Santa Eulàlia

Espai obert amb sala d’estar, menjador 
i cuina de la nova Llar de Convivència
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Plantilla de 
personal suficient, 
qualificada i 
motivada Nombre de personal superior al requerit

per la normativa vigent 
•	Durant l’any 2025 s’han contractat 217 persones per donar cobertura a tots 

els serveis.

•	El 3,5 % dels contractes corresponen a persones amb discapacitat.

•	La ràtio de personal d’atenció directa ha estat de 0,52 a la Residència Santa 
Eulàlia i de 0,41 a la Residència Jericó, per sobre del 0,36 requerit per la 
Generalitat. 

Personal amb coneixements, capacitats
i competències necessàries
•	El 100 % del personal està degudament qualificat i disposa de la titulació i les 

competències acreditades oficialment.

•	S’han impartit 1.112 hores de formació a l’empresa, fet que equival a una 
mitjana de 8,10 hores per persona treballadora.

Personal amb vinculació professional
i incentivat
•	El 90,28 % del personal disposa d’un contracte indefinit. Del total de la plantilla, 

el 51,54 % té una antiguitat superior a sis anys i el 38,76 %, superior a deu anys.

•	El 60,42 % dels contractes corresponen a persones treballadores majors de 45 
anys i l’11,80 % a persones menors de 30 anys. Aquesta diversitat generacional 
contribueix a enriquir els equips de treball, combinant l’experiència amb noves 
perspectives i afavorint la qualitat de l’atenció.

•	S’ha garantit a tot el personal una retribució salarial, com a mínim, un 5 % 
superior a la prevista en el conveni col·lectiu d’aplicació.

Professionals de la Residència Santa Eulàlia acompanyant 
la Sra. Josefina  en el seu 101è aniversari.
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Gestió econòmica viable, 
amb prestacions benèfiques

A on es destinen
aquests ingressos?

•	El 84 % dels ingressos de la FSR i el 61 % dels 
de la FSE s’han destinat a fer front a les des-
peses derivades de la prestació dels serveis 
de residència i centre de dia.

•	El 23 % dels ingressos de la FSE i el 10 % dels 
de la FSR s’han destinat a cobrir les despe-
ses derivades de la prestació de programes 
de caràcter gratuït o bonificat, així com al des-
envolupament d’altres finalitats fundacionals.

•	El 9 % dels ingressos de la FSE i el 4 % dels 
de la FSR s’han destinat a cobrir les despe-
ses recurrents imprescindibles per al funcio-
nament operatiu i administratiu de les entitats.

•	La resta dels ingressos, el 7 % de la FSE i el 
2 % de la FSR, s’ha destinat a la millora dels 
equipaments i de les instal·lacions.

D’on provenen
els ingressos? 

•	Les quotes abonades per les per-
sones usuàries en concepte de 
prestació de serveis representen 
el 52 % dels ingressos de la FSR 
i el 49 % dels de la FSE.

•	L’aportació de l’Administració per 
al finançament de les places pú-
bliques representa el 45 % dels 
ingressos de la FSR i el 38 % dels 
de la FSE.

•	El 13 % dels ingressos de la FSE 
i el 3 % dels de la FSR correspo-
nen a subvencions oficials, a do-
nacions de particulars, empreses 
i entitats, així com a ingressos per 
interessos financers.

Resultat

Solvència econòmica
Els balanços posen de manifest la solidesa econòmica de cada fundació, la seva capaci-
tat per complir les obligacions contretes i la suficiència de recursos per garantir el desen-
volupament dels serveis i programes que impulsen.

•	 La capacitat econòmica ha permès cobrir amb suficiència les despeses derivades dels 
diversos serveis i programes desenvolupats.

•	 Ambdues entitats presenten una estructura patrimonial sòlida, amb un actiu molt 
superior al conjunt dels seus passius.

•	 La gestió econòmica ha garantit la viabilitat del projecte estratègic d’ambdues entitats.
•	 Les despeses destinades a l’estructura organitzativa d’ambdues entitats s’han mantingut 

contingudes, afavorint una major eficiència en la prestació dels serveis.

Distribució de
la despesa

Actiu corrent
Actiu no corrent
Passiu corrent
Passiu no corrent
Patrimoni net

Balanç de
situació

Fundació Santa Eulàlia

Patrimoni 
net i passiu

99%1% 0%

8%92%

Actiu

Fundació Sant Roc

Patrimoni 
net i passiu

97%3% 0%

14%

15%

59%

5%
7%

Aprovisionaments
Despeses de personal
Altres despeses d’explotació
Amortització
Millores equipament i instal·lacions

Actiu

18%82%

Fundació Sant Roc

Fundació Santa Eulàlia

20%

15%

61%

2%
2%

38% 49%

9%
4%

Fundació Sant Roc

Fundació Santa Eulàlia

Fundació Sant Roc

Fundació Santa Eulàlia

45% 52%

1%

2%

23% 61%

7%

9%

10%

84%

4%
2%
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Es promou una gestió econòmica orientada a garantir l’estabilitat i la viabilitat 
del projecte fundacional, procurant uns ingressos suficients i una gestió 
prudent de la despesa, tot garantint la prestació de serveis de caràcter benèfic 
o bonificat a les persones amb dificultats econòmiques.
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Creació de 
valors per a 
la societat 

Gràcies

La Fundació Santa Eulàlia i la Fundació 
Sant Roc assumeixen el compromís 
de contribuir a la promoció i la millora 
dels valors socials entre els diferents 
agents implicats en l’àmbit gerontològic, 
mitjançant accions de generació i 
transferència de coneixement, de 
formació de l’alumnat i de foment d’una 
actitud humanista.

Transmissió 
d’experiències
professionals
Els professionals de la Fundació Santa 
Eulàlia han compartit la seva experièn-
cia i els seus coneixements amb els 
professionals del CAP Just Oliveras 
(metges, infermeres, tècnics i tècni-
ques en cures auxiliars d’infermeria 
i treballadores socials) sobre les ne-
cessitats d’atenció de les persones 
grans ateses als centres de serveis de 
l’entitat, mitjançant la impartició d’un 
seminari i la realització de visites als 
centres.

Centre de pràctiques 
d’alumnat
Els serveis de residència i de centre de dia han 
acollit 72 alumnes en pràctiques procedents 
de diversos centres de formació professional 
i d’universitats, contribuint a la seva formació 
pràctica i al desenvolupament de les seves 
competències professionals.

Model d’interès 
gerontològic
L’entitat argentina RE-CREAR ha visitat 
el servei d’estimulació cognitiva Gestí-
mul per conèixer-ne la metodologia de 
treball, el funcionament i els procedi-
ments, ja que el consideraven un cen-
tre capdavanter.

Alumna en 
pràctiques 
donant suport 
a una usuària 
del Centre de 
Dia durant 
una activitat.

Alumne de 
l’Escola de 
Fisioteràpia 
EUSES-UdG/
ENTI-UB.

Reconeixement
Abans de l’edició d’aquesta publicació, el dia 8 de maig 
de 2026, ens va deixar la Sra. Rosa M. Novell i Roig, 
patrona fundadora de la Fundació Santa Eulàlia.

La Sra. Novell va formar part del Patronat de la Fundació 
entre els anys 1987 i 1990. Des de ben jove va participar 
activament en els moviments socials i parroquials del 
barri de Santa Eulàlia.

La seva vinculació amb la Fundació va néixer arran 
de la seva participació en el moviment de Càritas i en 
l’Obra de Visitació de Maria. Va destacar per la seva 
sensibilitat envers les persones grans, implicant-se 
també en els Homenatges a la Vellesa i en l’Associació 
Amics dels Avis.

Com a membre del Patronat, va aportar el seu esperit 
altruista, la seva bondat i la seva manera de fer discreta, 
deixant una empremta de compromís, generositat i 
servei envers les persones més vulnerables.



Carrer Salvadors, 26
08902 L’Hospitalet de Llobregat

Tel. 934 221 748
fundacio@fsantaeulalia.org

fundacio@fsantroc.org
www.fsantaeulalia.org
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